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FIXATION DOBJECTIFS::
METTRE EN AVANT LES CO-BENEFICES POUR UN
FUTUR COLLECTIF DESIRABLE

Ce document s'inscrit dans le continuité du projet “Changement de comportement en éducation a
'environnement : état des lieux en sciences humaines et sociales”. Soutenu par la Région
Provence-Alpes-Cote d'Azur, ce projet a consisté en la rédaction dun dossier technique reprenant
I'état de la recherche et deux journées dimmersion.

Le dossier technique, réalisé en 2022, est disponible sur le site internet du GRAINE Provence-
Alpes-Cote d'Azur, rubriqgue Nos projets > Changement de comportement en éducation a
I'environnement ou en cliquant ici.

Le présent document a pour objectif de présenter de nouvelles théories récentes qui n‘ont pas éteée
intégrées au dossier.
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L'TMPORTANCE DE LA FIXATION D'OBJECTIFS CLAIRS

Les programmes visant le changement de comportements les plus efficaces présentent toujours
un objectif clairement spécifié, ressenti comme Iégitime par la population et accompagné d'un
retour dinformation précis permettant d'évaluer la progression par rapport a l'objectif. Cette
approche prend ses racines dans la théorie de la motivation par la fixation d’objectifs [3] qui se
base surb principes pour augmenter l'efficacité des interventions :

Clarté Le défi

1 L’objectif doit étre le plus 2 L’objectif doit étre suffisamment
spécifique et mesurable possible. difficile mais doit rester atteignable .
Engagement Feedback

3 L’action doit garder Fimplication des 4 Un feedback régulier sur 'avancement
individus (dossier technique, p.37). permet de maintenir la motivation.

Complexité des tiaches

Les actions ne doivent pas étre trop
compliquées a mettre en place. Il faut cibler les
actions clés a mettre en avant sans quoi les
individus risquent de n’en réaliser aucune.

Les 5 principes de la théorie de la motivation par la fixation d'objectif [3].

Cette méthode a été utilisée avec succes a plusieurs reprises dans le champ de I'environnement.
Pourtant une étude récente [4] a montré que sur 253 interventions environnementales étudiées,
seules 6% ont utilisées une approche basée sur les objectifs. Cette théorie semble donc sous-
exploitée alors qu'elle pourrait permettre dameéliorer l'efficacité d'un certain nombre d’interventions.



Pour illustrer la maniéere dont il est possible d'appliquer cette théorie de maniere concrete, nous
allons présenter une méthode qui avait pour objectif de réduire futilisation des ordinateurs dans
un contexte professionnel [5].

Premierement, les individus devaient
Engagement s'engager a realiser 3 actions quils
n‘avaient pas I'habitude de faire. Puis, ils
devaient indiquer la maniere dont ils
allaient reéaliser les comportements
choisis avec la phrase « quand je ..., je
Plan d'action vais ... ». Enfin, les individus devaient
indiquer les obstacles quils pourraient
rencontrer et proposer une stratégie
pour les surmonter. Pour rendre cette

Visualisation des étape plus efficace, il était demandé aux

obstacles individus de fermer les yeux et de
s'imaginer entrain de surmonter cet
obstacle.

Cette méthode est celle qui a créeé le plus de changement de comportement a long terme chezla
population étudiée. Cet exemple peut bien évidemment étre utilisée avec d'autres thématiques
environnementales ainsi que dans un contexte non professionnel.

LES CO-BENEFICES COMME MOTEUR

Cette approche peut étre utilisé simultanément avec de nombreuses autres méthodes (voir
dossier technique) pour favoriser un changement de comportement durable. L'une de ces
approches est celle des co-bénéfices qui renvoient au fait de mettre en avant les bénéfices ou
avantages qui ne sont pas liés directement a 'environnement mais que la société obtient grace
aux comportement environnementaux. Par exemple, il est possible de mettre en avant le fait que
ces comportements (e.g. réduction de [utilisation de la voiture) favorisent le développement
économique des entreprises ou méme qu’ils soient bénéfiques pour la santé des individus (en
réduisant les maladies respiratoires ou en promouvant les comportements plus sains tel que le
vélo).

Dans ce sens, les objectifs préecédemment évoqués doivent intégrer les co-bénéfices associés a
une politique de lutte contre le changement climatique afin de permettre une projection vers un
avenir commun désirable.
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L'un des avantages des co-bénéfices est le fait quiils peuvent convaincre des personnes qui sont
indifférentes ou sceptiques face au changement climatique. Cela est di au fait que 'argument
n‘est plus seulement écologique et peux donc toucher d’autres valeurs non environnementales.

Pour illustrer ce propos nous pouvons penser a certaines publicités pour les voitures électriques
qui mettent en avant le fait que rouler en électrique permet de prévenir des maladies
respiratoires chez les enfants sans mentionner le potentiel geste environnemental. Ainsi cette
publicité aura plus de chance de convaincre un parent indifférent face au changement
climatique que si largument était tourné autour de la destruction de la biodiversité.

Dans cette illustration nous pouvons voir que les arguments renvoient a l'anticipation d'un
changement futur (e.g. augmentation des maladies respiratoires). Dans les bonnes conditions,
cette anticipation va motiver les individus a changer dans le présent. C'est ce que certains
auteurs[1] ont appelé les futurs collectifs dans leurs études sur le changement climatique.

L'une de ces études a été menée dans 24 pays aupres de plus de 6200 participants [2]. Les
résultats de cette derniére montrent que les participants déclarent plus d’intentions d'actions
dans le présent (e.g. écogestes ; soutien des politiques locales ; actions citoyennes) lorsque ces
actions sont associées a des co-bénéfices dans le futur. Les arguments qui augmentent le plus
lintention comportementale sont les co-bénéfices qui donnent lieu a une société vue comme
plus bienveillante. Ce lien existe dans 'ensemble des 24 pays.

De plus, les co-bénéfices qui donnent lieu a un développement économique ont également un
effet mais il est nettement moins systématique a travers les 24 pays. D'autre part, ces liens
existent également chez les individus climato-sceptiques ou peu concernés par la question.

Ces résultats renforcent limportance de communiquer davantage sur les co-bénéfices dans le

cadre de campagne de sensibilisation mais aussi de communication gouvernementale afin
d'augmenter le soutien du public.

Valeurs mis en avant dans les dicours ...
a un niveau sociétal a un niveau individuel

Dysfonctionnement Developpement Bienveillance Compétence

Le modéle des futures collectifs et ses effets surle comportement dans le présent[2].



Ces théories nous montrent une nouvelle fois que Iinformation seule ne permet pas d'étre
moteur de changement et que sans accompagnement, il est difficile d'obtenir des résultats tres
concluants. Cependant, cela ne veut pas pour autant dire que la fixation d'objectifs et les co-
bénéfices ou toutes autres théories doivent remplacer les communications scientifiques. Il est
important que ces deux types d'interventions existent conjointement afin de promouvoir un
climat propice au changement de comportement.
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